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PONENCIAS POR MESAS TEMATICAS 
 

 

MARTES 8 DE NOVIEMBRE 2022.   SALA MULTIMEDIOS. 

GESTIÓN DE DESTINOS TURÍSTICOS 
 

Modera: Mg. MELISSA GUTIERREZ, SOCIETUR - UNAB   

 

 

08.30 
– 

09.30 

PLAN DE SOSTENIBILIDAD PARA LA GESTIÓN DE RIESGOS Y BIOSEGURIDAD DE LA ACTIVIDAD 

TURÍSTICA DE INTERESES ESPECIALES, REGIÓN DE LOS RÍOS, CHILE.  

Mauricio Triviños, Romané Véliz, 
Elizabeth Flores 

UACh., Chile 

DESARROLLO DE UNA ESCALA DE EVALUACIÓN DE LA EXPERIENCIA DEL TURISTA POST-

PANDEMIA EN VALPARAÍSO: VALIDACIÓN DE LA ESCALA EN BASE AL JUICIO DE EXPERTOS. 

Virginica Rusu, Cristian Rusu, Leslie 

Márquez, Patricia González 

U. de Playa Ancha, Chile 

IMPLICANCIAS DEL CAPITAL HUMANO EN EL DESARROLLO TURÍSTICO TERRITORIAL 

 

Edgardo Oyarzún y Mirko Vera UACh. Chile 

 

09.30 
- 

10.30 

LA GESTIÓN DE DESTINOS TURÍSTICOS DE NATURALEZA, ANÁLISIS DEL CASO DE LA REGIÓN 

DE AYSÉN, CHILE Y PERSPECTIVAS DE MODELOS DESDE LA EXPERIENCIA FRANCESA. 

Fabien Bourlon  

 

CIEP, Chile 

EL CODISEÑO DEL PAISAJE: NOCIONES Y EXPERIENCIAS APLICADAS AL TURISMO 

  

Guillermo Pacheco UACh., Chile 

LA EXPERIENCIA DE APLICACIÓN DEL ÍNDICE DE SATURACIÓN DE DESTINOS TURÍSTICO: 

CASO PILOTO EN RUTA ESCÉNICA LAGOS Y VOLCANES, CHILE. 

Camila Silva y Rodrigo Moreno  RELV, Chile 

 

11.00 

– 

12.30 

DESARROLLO DE MODELOS Y HERRAMIENTAS PARA LA SOFISTICACIÓN Y FORTALECIMIENTO 

DE LA GESTIÓN DE DESTINOS: CO-CONSTRUCIÓN PÚBLICO-PRIVADA 

Santiago Fernández y Catalina Oteiza  Transforma Turismo, 

Chile 

INTERCAMBIO DE SABERES: LA COLABORACIÓN COMO PILAR FUNDAMENTAL PARA LA 

GESTIÓN DE DESTINOS TURÍSTICOS. 

Melissa Gutiérrez, Katary Manquelipe y 

Camila Silva 

UNAB, Chile 

PUERTO VARAS: DISEÑO E IMPLEMENTACIÓN DE UN PLAN DE ACCIÓN CO-CREADO CON LA 

COMUNIDAD PARA LA GESTIÓN DE UN DESTINO TURÍSTICO INTELIGENTE. 

Tomás Gárate, Benjamín Langdon, Lorena 

Burgos, Jorge Moller 

Municipalidad de Puerto 

Varas / Ong Regenera 

 

 

MARTES 8 DE NOVIEMBRE 2022.   SALA 1. 

INTELIGENCIA TURÍSTICA Y TERRITORIAL 
 

Modera: Dr. MICHEL BREGOLIN, UCS, Brasil  

 

 

8.30 

– 

9.30 

A PRODUÇÃO CIENTÍFICA BRASILEIRA SOBRE INTELIGÊNCIA TERRITORIAL. Michel Bregolin; João Pedro Bortolotto, Julia 

Frizzo.  

UCS, Brasil 

ANÁLISIS DE VARIABLES MACROECONÓMICAS COMO PREDICTORAS DE LAS LLEGADAS DE 

TURISTAS ARGENTINOS A CHILE MEDIANTE MODELOS DE REGRESIÓN. 

Sebastián Ansaldo  UNAB, Chile 

 

 

9.30 

– 
10.30 

CREACIÓN DE UN SIG PARA TURISMO A TRAVÉS DE CARTOGRAFÍA PARTICIPATIVA. Pablo Azócar y  

Juan Carlos Cantillana 

UTEM, Chile 

ÁLGEBRA DE MAPAS PARA DETERMINAR LAS ZONAS CON POTENCIAL TURÍSTICO DEL 

CANTÓN TULCÁN - ECUADOR 

Dennys Bolaños; Pamela Guerrero; Jaime 

Iturralde 

U. Politécnica del Carchi, 

Ecuador 

REVOLUCIÓN BIG DATA EN EL TURISMO: ANALISIS ESPACIO TEMPRAL DE LOS TURISTAS EN 

EL CAMINO DE SANTIAGO, A PARTIR DE DATOS GEOLOCALIZADOS DE TWUITTER. 

Julio Gómez U. Complutense de 

Madrid, España 
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MARTES 8 DE NOVIEMBRE 2022.   SALA 6. 

TURISMO, PATRIMONIO E IMAGINARIOS TURÍSTICOS 
 

Modera: Dr. ADRIANO ROVIRA, UACh. Chile 

 

 

8.30 
– 

9.30 

CARACTERIZACIÓN Y VALORACIÓN DEL PATRIMONIO CULTURAL PARA ZONAS DE INTERÉS 

TURÍSTICO (ZOIT) EN CHILE 

Jorge Inostroza, Rodrigo Figueroa, 
Jorge Negrete 

UNAB y PUCV, Chile 

TURISMO, HOSPITALIDADE E IMIGRAÇÃO EM UM BAIRRO PAULISTANO (SÃO PAULO BRASIL) 

 

Sênia Regina Bastos U. Anhembi Morumbi, Brasil 

 

9.30 

– 
10.30 

INJERENCIA DE LOS GRUPOS FOLCLÓRICOS EN EL DESARROLLO TURÍSTICO TERRITORIAL. 

CASO CARTAGENA DE INDIAS, D.T. Y C. 

Luz Gómez, Nelly Vásquez, José Palomino, 

Francisco Arias  

Tecnológico Comfenalco, 

Colombia 

PATRIMONIALIZACIÓN Y USO TURÍSTICO DE LAS ARTESANÍAS EN SANTANDER, COLOMBIA 

 

Luz Andrea Cote Navarro U. Mayor, Chile 

 

11.00 

– 

12.00 

LOS ATRACTIVOS DEL PATRIMONIO EN EL MARCO DE PRODUCTOS TURÍSTICOS 

TERRITORIALES: ELECCIÓN, SELECCIÓN Y ACTIVACIÓN. 

Jorge Inostroza; Rodrigo Figueroa-Sterquel, 

Jorge Negrete, Marfilda Sandoval,  

Juan Carlos Cantillana 

PUCV, UNAB, UTEM, 

Chile 

TEMUKOMAPU ÑI TUKULPAZUGU, RUTA DE LA MEMORIA Y PATRIMONIO MAPUCHE EN LA 

CIUDAD DE TEMUCO. UNA CONTRIBUCIÓN A LA VALORACIÓN Y RECONOCIMIENTO DE LA 

SOCIEDAD MAPUCHE EN LA ARAUCANÍA 

Pablo Mariman, Héctor Mora, Gustavo 

Lucero, Margarita Canio,  Alicia Rain 

U. Católica de Temuco, 

Chile 

DESARROLLO LOCAL Y TURISMO EN SAN ANDRÉS DE TEIXIDO (GALICIA – ESPAÑA). Sergio Muíño Freire U. de Santiago de 
Compostela, España 

 

MARTES 8 DE NOVIEMBRE 2022.   12:00 HRS. SALA DE CONFERENCIAS 

Panel: GOBERNANZA PARA EL TURISMO INTEGRADO Y A ESCALA HUMANA. 

 

Modera: Dra. BERNARDA BARBINI, U. Nacional de Mar del Plata, Argentina – CLAIT 

 

Panelistas: Dr. Humberto Rivas, USS, Chile /  
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MARTES 8 DE NOVIEMBRE 2022.   SALA 1. 

MARKETING, COMPETITIVIDAD E INNOVACIÓN Modera: Dra. MARCIA IBERICO,  U. Nacional de Trujillo, Perú 

 

15.00 

– 
16.00 

INNOVACIÓN PARA LA COMPETITIVIDAD EN TURISMO AVENTURA Y EN NATURALEZA EN 

MONTAÑA; INCORPORACIÓN DE EMPRESAS AL SELLO S EN LA COMUNA SAN JOSÉ DE MAIPO 

Solanch Castillo, Guissette Orellana, 

Belén Parra 

U. San Sebastián, Chile 

TENDENCIAS DEL CONSUMO SUSTENTABLE E INNOVACION EN TURISMO. UNA APROXIMACIÓN 

TEORICA. 

Judith Velásquez; Erika Cruz, Elva 

Vargas 

U. Autónoma de Hidalgo, 

México 

TRANSFORMACIÓN DIGITAL EN LA INDUSTRIA TURÍSTICA: CASOS PRÁCTICOS 

 

Gonzalo Flores  UTEM, Chile 

 

16.00 
– 

17.00 

FUNDAMENTO TEÓRICO PARA EL ESTUDIO DE LA PERSUASIÓN  

DEL INFLUENCER EN LA DECISIÓN DE VIAJE DEL TURISTA 

Alma Rodríguez y 
Ana Tamayo 

U. Autónoma del Estado de 
México 

CHILE VISTO A TRAVÉS DE LA VENTANA DE LA REVISTA EN VIAJE  

 

Daniel Reyes U. de Valparaíso, Chile 

 

MARTES 8 DE NOVIEMBRE 2022.   SALA MULTIMEDIOS 

TURISMO RURAL Y AGROTURISMO 
Moderan: Dr. EDGARDO OYARZÚN, SOCIETUR – UACh. 

 

15.00 
– 

16.00 

RECURSOS TURÍSTICOS DE LAS COMUNIDADES LA TRANCA Y CABECERA PARROQUIAL 

HONORATO VÁSQUEZ, CANTÓN CAÑAR. 

Byron Sumba, Andrés Pizha, Luis 
Eduardo Álvarez, Víctor del Corral 

U. Estatal Amazónica,  Ecuador 

UN ACERCAMIENTO AL TURISMO RURAL EN COMUNIDADES DE SAN MIGUEL DE 

ALLENDE, CASO CAPILLAS DE INDIOS 

Araceli Martínez, Rocío Esquivel, María 

Villaseñor 

U. de San Miguel de Allende, 

México 

RUTA CERROS DE CHENA: UNA EXPERIENCIA PEDALÍSTICA DE TURISMO INCLUSIVO EN 

SAN BERNARDO (SANTIAGO DE CHILE). 

José Bravo, Ruddy Zúñiga, N. Oyanedel, 
Nicolás Aedo  

U. de Chile,Fundación San 
Becleta. 

 

16.00 

– 

17:00 

CONSTRUCCIÓN Y PRIORIZACIÓN DE INDICADORES DE SUSTENTABILIDAD PARA 

TURISMO RURAL 

Mara Galmarini y 

Cristina Morales 

U. de Quilmes, Argentina 

POTENCIAL TURÍSTICO PARA LA ESTRUCTURACIÓN DE UNA RUTA AGROTURÍSTICA EN 

EL DEPARTAMENTO DE MORAZÁN. 

María Fernanda Gavidia 

 

U. Gerardo Barrios, El Salvador 

ROTAS TURÍSTICAS NA PRODUCAO CIENTÍFICA INTERNACIONAL 

 

Lisandra Passos y Mirian Rejowski U. Anhembi Mourombi, Brasil 

 

MARTES 8 DE NOVIEMBRE 2022.   SALA 6 

TURISMO Y GASTRONOMÍA, DIÁLOGO RURAL-URBANO Modera: Dra. SUSANA GASTAL, UCS., Brasil 

 

15.00 
– 

17:00 

ENOGASTRONOMIA: POSSIBILIDADES PARA O TURISMO NA FRONTEIRA BRASIL - 

URUGUAI 

Paulo Silla UCS, Brasil 

CHOCOLATE COMO TEMATIZAÇÃO: PRESENÇA NA HOTELARIA 

 

Susana Gastal y Samuel Blum Ecker U. de Caxias do Sul, Brasil 

OS VINHOS DE ALTURA: CASO BODEGA COLOMÉ EM SALTA, ARGENTINA.  

 

Liliana Farfán Huebra  UCS, Brasil 

ELABORACIÓN DE UN RECETARIO DE COCINA TRADICIONAL DE LAS TRES REGIONES 

DEL ESTADO DE GUANAJUATO 

Laura Cano, Darío Cano, Ernesto 

Valencia, Irving Rivera, José Morales 

U. Tecnológica de San Miguel 

de Allende, México 

 

AULA MAGNA UACH. 17:30 hrs. INAUGURACION OFICIAL CONGRESO CLAIT – SOCIETUR – UACh. 2022 

Conferencia Magistral "CONFLICTOS SOCIOTERRITORIALES ENTRE TURISMO Y AGROINDUSTRIA DEL VINO EN EL VALLE DE GUADALUPE, MÉXICO. TRAS LA 

BÚSQUEDA DE UN TURISMO RESPONSABLE." Dra. NORA BRINGAS, EL COLEGIO DE LA FRONTERA NORTE, MEXICO 

CENA DE CAMARADERÍA (opcional) 

mailto:lilianajimena2014@gmail.com
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MIÉRCOLES 9 DE NOVIEMBRE 2022.   SALA 1 

DERECHO Y TURISMO 
Moderan: Dr. ISNEL MARTÍNEZ, U. Católica de Temuco y Dr. EDGARDO LOVERA, Universidad de la Frontera, Chile 

 

8.30  

–  
9.30 

EL RÉGIMEN JURÍDICO DE LAS EMPRESAS DE INTERMEDIACIÓN TURÍSTICA EN CHILE 

 

Isnel Martínez U. Católica de Temuco, Chile 

DERECHO, NATURALEZA Y MEDIO AMBIENTE O LA PROPUESTA DEL TURISMO LENTO 

(SLOW TOURISM): REFLEXIONES PARA CHILE 

El Fakih Rodriguez y Edurne Sosa 

El Fakih 

U. Católica de Temuco, Chile 

LA POSIBILIDAD JURÍDICA DEL TURISMO EN PARQUES NACIONALES DE CHILE Ariel Malla  Centro de Estudios del 

Desarrollo, Chile 

 

9.30  
– 

10.30 

DERECHO DEL TURISMO CHILENO, FRENTE AL CÓDIGO INTERNACIONAL PARA LA 

PROTECCIÓN DE LOS TURISTAS 

Edgardo Lovera  UFRO, Chile 

DERECHOS HUMANOS Y TURISMO: AFECCIÓN DE LA GESTIÓN, ACTORES Y DERECHOS   Rodrigo Calderón U. Academia de Humanismo 

Cristiano, Chile 

EL DERECHO DEL TURISMO EN EL CONTEXTO EDUCATIVO ACTUAL EN CUBA Osvaldo Álvarez 

 

Universidad de Matanzas, Cuba. 

 

BASES EPISTEMOLÓGICAS Y TEÓRICAS DEL TURISMO Modera: Mg. ROSSANA CAMPODONICO, Universidad Nacional de la República, Uruguay 

 

11.00 

– 
12.00 

LA DIMENSIÓN TEMPORAL EN EL CAMPO TURÍSTICO Rossana Campodónico y 

 Luis Chalar 

U. de la República, Uruguay 

UMA SOCIOLOGIA DO TURISMO: O CONCEITO DE TURISTA HÍBRIDO. 

 

Helio Fernando Nogueira da Gama  U. de Santa Cruz, Brasil 

EQUAÇÃO SEMIÓTICA: UMA METODOLOGIA PARA ANÁLISE DA MEMÓRIA TURÍSTICA DE 

RESIDENTES POR MEIO DE FANPAGES GOVERNAMENTAIS 

Moabe Breno y  

María Bastos Alves 

U. de Sao Paulo, Brasil 

 

MIÉRCOLES 9 DE NOVIEMBRE 2022.   SALA 6 

ASPECTOS ECONÓMICOS DEL TURISMO 
Modera: Dra. MARI CARMEN MORFIN,  Presidenta CONPEHT  

 

8.30 
– 

9.30 

APROXIMACIÓN PIB TURÍSTICO DE CHILE, PERÍODO 2013-2019, ACTUALIZACIÓN 

METODOLÓGICA AÑO 2021 

Pablo Latorre, Pamela Pereyra, 
Harry Estay  

Subsecretaría de Turismo, 
SERNATUR, Chile 

LA CAPACIDAD DE GENERACIÓN DE EMPLEOS EN DESTINOS TURÍSTICOS 

 

Daniel Meyer  UNAB, Chile 

ÍNDICE DE SATURACIÓN DE DESTINOS TURÍSTICOS. UNA HERRAMIENTA DE GESTIÓN PARA LA 

PLANIFICACIÓN DEL TERRITORIO 

Ximena Arizaga y 

Daniela Zaviezo 

PUC, Chile 

 

9.30  

– 

10.30 

PROPINAS, SALARIOS Y OTRAS REMUNERACIONES DEL TRABAJO EN EL SECTOR HOTELERO-

GASTRONÓMICO. ARGENTINA, SIGLO XX 

Débora Garazi U. de Quilmes, Argentina 

LA SITUACIÓN LABORAL DE LOS GUÍAS DE TURISTAS DE SONRISAS POR TU CIUDAD, 2013-2020 

 

Itzel García, Napoleón Conde,  
José A. Reyes 

Instituto Politécnico Nacional, 
México 

 

11.00 
– 

12.00 

A RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL E A ÉTICA NAS ORGANIZAÇÕES VISANDO A 

SUSTENTABILIDADE 

Vera Lúcia Steiner UCS, Brasil 

RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA EM RESERVAS NATURAIS DE INICIATIVA PRIVADA 

 

Bruna Henrique; Jordana 

Cavalcante, Sidnei Raimundo 

USP, Brasil 

LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL, SU EXPRESIÓN EN LA PUBLICIDAD COMERCIAL 

DESARROLLADA EN EL SECTOR TURÍSTICO 

Isel Guirola  U. de Matanzas, Cuba 

IMPACTO DEL PROGRAMA PUEBLOS MÁGICOS EN LA REGIÓN DE TODOS SANTOS Y LORETO: 

ANÁLISIS DEL INGRESO DE LAS EMPRESAS POR GÉNERO 

Angélica Montaño, Gilberto 

Martínez, Juan Carlos Pérez  

U. Autónoma de Baja California 

Sur, México 
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MIÉRCOLES 9 DE NOVIEMBRE 2022.   SALA  MULTIMEDIOS. 

ASPECTOS AMBIENTALES DEL TURISMO, ÁREAS 

SILVESTRES PROTEGIDAS Y TURISMO SUSTENTABLE 

Modera: Dr. CESAR GUALA, Programa Austral Patagonia - UACh. Chile. 

 

 

8.30 

– 
9.30 

ACTIVIDAD TURÍSTICA Y SUSTENTABILIDAD EN ISLAS GALÁPAGOS: LA PERCEPCIÓN DE LOS 

AGENTES DE LA ADMINISTRACIÓN VINCULADOS AL TURISMO Y AL MEDIO AMBIENTE 

Lady Soto y Òscar Saladié Borraz U. Rovira i Virgili, Ecuador / U. 

Rovira i Virgili, España 

PARQUE NACIONAL MANUEL ANTONIO COMO ESTUDIO DE CASO DE HIPERFRECUENTACIÓN 

TURÍSTICA 

Michael Moya, Eduardo Carrillo, 
Carlos Barriocanal  

U. de Costa Rica y  
U. Autónoma de Barcelona 

IDENTIFICACIÓN DE CADENAS CAUSALES PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE 

EN DOS PARQUES NACIONALES DE LA PATAGONIA CHILENA: CERRO CASTILLO Y TORRES 

DEL PAINE. 

Andrés Adiego, Trace Gale, 

Germaynee Vela-Ruiz, Fiorella 
Repetto 

CIEP / Consultorías 

Ambientales, Chile 

 

9.30 

– 

10.30 

DESTINOS TURÍSTICOS Y CAMBIO CLIMÁTICO: PROPUESTAS DE ACCIÓN PARA LOS DMO 

 

. Aurora Pedro Bueno U. de Valencia, España 

EMERGENCIA DE ESPACIOS TURÍSTICOS COSTEROS EN CHILE CENTRAL Y SU 

VULNERABILIDAD ANTE EL CAMBIO CLIMÁTICO 

Rodrigo Figueroa, Manuel 

Contreras, Melisa Vilches 

PUCV, Chile 

DESARROLLO DE UN TURISMO SUSTENTABLE Y SOSTENIBLE EN UN CONTEXTO DE CRISIS 

HÍDRICA: ANÁLISIS SOBRE POTENCIALIDADES Y RECURSOS DEL VALLE DE ALICAHUE 

Nathaly León Fund. Nac. Superación de la 

Pobreza, Chile 

GESTIÓN DEL RECURSO AGUA EN DESTINOS TURÍSTICOS COSTEROS. INDICADORES PARA 

ANALIZAR GESTIÓN DEL AGUA EN SAN CLEMENTE DEL TUYÚ, PROVINCIA DE BUENOS AIRES 

Silvia Sileo U. de Quilmes, Argentina 

 

 

11.00 

– 

12.00 

RELATOS INTERPRETATIVOS DEL HUEMUL COMO HERRAMIENTA PARA SENSIBILIZAR SOBRE 

LA CONSERVACIÓN DE ECOSISTEMAS ANDINOS –ESPACIOS NATURALES DE ÑUBLE 

Valentina Saavedra.  Fundación Guardianes del 

Huemul 

DESAFÍOS Y PRIORIDADES DE GESTIÓN DEL TURISMO EN LA ZONA DE INTERÉS TURÍSTICO 

(ZOIT) DESTINO TORRES DEL PAINE, CHILE, ANTE LOS EFECTOS DE LA PANDEMIA COVID-19 

Milithza Rodríguez, Germaynee 

Vela-Ruiz, Evelyn Silva, Anabella 
González  

PROAP, Chile 

 

 

MIÉRCOLES 9 DE NOVIEMBRE 2022.   PANGUIPULLI.I 

9:30 hrs. Conferencia PATRIMONIO CULTURAL Y TURISMO COMUNITARIO 
Dra. MARÍA JOSÉ PASTOR-ALFONSO, U. de Alicante, ESPAÑA 

 

TURISMO INDIGENA 
Modera: Dra.   MARISELA PILQUIMAN, SOCIETUR – UACh. 

 

10.30 

– 

12.30 

EL TURISMO INDÍGENA DESDE LA PERSPECTIVA POLÍTICA. UNA APROXIMACIÓN TEÓRICA 

 

Pilar Espeso-Molinero y María José Pastor U. de Alicante, España 

PERFILES, MOTIVACIONES Y PERCEPCIONES DE VISITANTES SOBRE PATRIMONIO Y TURISMO 

INDÍGENA EN ZONAS PRECORDILLERANAS DEL SUR DE CHILE 

Marisela Pilquimán UACh., Chile 

CAMINHOS DA RESISTÊNCIA: A RECEPÇÃO DE VISITANTES COMO PRÁTICA SOCIAL 

DISCURSIVA À VISIBILIDADE DOS POVOS ORIGINÁRIOS NO RRIO GRANDE DO NORTE/RN, 

BRASIL 

Ana Justino, Wilker Nobrega, Flávio 
Ferreira, Carlos Araújo 

U. de Río Grande do 
Norte, Brasil 

CO-CREACIÓN DE PLATAFORMA WEB DE RECOPILACIÓN Y ANÁLISIS PARA LA ACTIVIDAD 

TURÍSTICA INDÍGENA-PREATI 

Francisca de la Maza, Andrés Ried, Nadia 
Herrada, Cristian Beroiza 

PUCV y PUC, Chile 
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MIÉRCOLES 9 DE NOVIEMBRE 2022.   12:00 HRS, SALA DE CONFERENCIAS 

Charla: ALIANZA ACADEMIA - SECTOR PRODUCTIVO para la INVESTIGACION y la TRANSFERENCIA del CONOCIMIENTO.  
La experiencia del Centro de Investigación de la Universidad de Anáhuac, México. 

Expone: Dr. Francisco Madrid, Director Centro de Investigación, U. Anáhuac. 

 

 

Charla: DESPUES DE LA PANDEMIA: ¿EL FIN DEL VIAJE.  
Expone: Dr. Franck Michel, Investigador Asociado, Universidad de Grenoble, Francia. 

 

 

 

MIÉRCOLES 9 DE NOVIEMBRE 2022.   SALA 1 

IMPACTOS SOCIO TERRITORIALES DEL TURISMO 
Moderan: Dr. RODRIGO FIGUEROA, SOCIETUR–PUCV y Dr. GABRIEL INOSTROZA, UACH.  

 

15.00 
– 

16.00 

LA TURISTIFICACIÓN DEL LUGAR: LAS LOCALIDADES TURÍSTICAS DE LA ARAUCANÍA. 

 

Pablo Martínez  UFRO, Chile 

EL PROCESO DE TURISTIZACIÓN EN BAHÍAS DE HUATULCO Rocío Esquivel y María Martha 

Villaseñor 

U. de San Miguel 

de Allende, México 

IMPACTOS SOCIO TERRITORIALES DEL TURISMO EN VILLA DE LEYVA, BOYACÁ. CASO MUSEO 
COMUNITARIO EL FOSIL. 

Yesika Ayala, Zulma Viancha, Jose 
Cruz 

U. Tecnológica de Colombia 

 

16.00 

– 

17.00 

EVALUACIÓN DE LA ACEPTACIÓN DE PISCICULTURA EN EL PAISAJE DE UN DESTINO DE 

TURISMO DE LA NATURALEZA PATAGÓNICA 

Trace Gale, Andrea Báez, Laura 

Rodríguez 

CIEP – UACh., Chile 

PLANIFICACIÓN TURÍSTICA Y ENERGÉTICA EN ISLANDIA: UN ESTUDIO DE CASO COMPARADO 

CON LA PATAGONIA CHILENA 

Gabriel Inostroza UACh., Chile 

TURISMO Y POLÍTICAS PÚBLICAS EN EL MARCO DE LA PANDEMIA POR COVID-19. PERCEPCIONES 

DE LOS TRABAJADORES DEL SECTOR EN EL DESTINO MAR DEL PLATA. 

Daniela Castellucci, Yanina Corbo, 

Bernarda Barbini 

U. de Mar del Plata, Argentina 

 

 

MIÉRCOLES 9 DE NOVIEMBRE 2022, SALA DE CONFERENCIAS 

ENCUENTRO DE MUJERES POR EL TURISMO 

 

TURISMO Y GÉNERO Moderan: BÁRBARA VALLEJOS, Mujeres por el Turismo, Chile / ALEJANDRA GAZZERA, U. Nac. del Comahue, Argentina 

 

15.00 
–  

17.30 

¿EXISTEN MODELOS ORGANIZACIONALES CON PERSPECTIVA DE GÉNERO E INNOVACIÓN EN 

EL SECTOR EMPRESARIAL TURÍSTICO DE AMÉRICA LATINA? 

Alejandra Gazzera,  
Cristian Falquemberg 

U. del Comahue, 
Argentina 

PERSPECTIVA DE GÉNERO PARA UN TURISMO SOSTENIBLE Bárbara Vallejos 

 

Mujeres por el Turismo, 

Chile 

TURISMO Y PERSPECTIVA DE GÉNERO: VISIÓN Y CASO DE LAS COCINERAS DE SAN ANDRÉS 

CHOLULA, PUEBLA 

María Carmen Morfin CONPEHT y UDLAP, 
México 

RETOS Y OPORTUNIDADES EN MATERIA DE PARIDAD DE GÉNERO EN LA 

INDUSTRIA DE LA HOSPITALIDAD  

Abraham Mendoza U. Anahuac, México 

LA PERSPECTIVA DE GÉNERO COMO GENERADOR DE INNOVACIÓN Y CALIDAD EN LAS 

ORGANIZACIONES TURÍSTICAS 

Fabiana Quadrini, Lorenna Lombardo, 
Patricia Hernández 

U. del Comahue, 
Argentina 
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MIÉRCOLES 9 DE NOVIEMBRE 2022.   SALA 6 

ASPECTOS AMBIENTALES DEL TURISMO, ÁREAS SILVESTRES 

PROTEGIDAS Y TURISMO SUSTENTABLE 

Modera: Dra. LAURA RUDZEVIC, Universidad de Pelotas, Brasil 

 

 

15.00 
– 

17.00 

ARRANJO INSTITUCIONAL E NEGÓCIOS SOCIOAMBIENTAIS DO TURISMO DE BASE 

COMUNITÁRIA EM ÁREAS NATURAIS PROTEGIDAS 

Valéria Albach, Luciane Santos, Carlos 
Sampaio 

U. de Ponta Grossa, Brasil 

ANÁLISIS DE LA IMPLEMENTACIÓN DE ACCIONES DE MANEJO Y DE MITIGACIÓN DEL 

IMPACTO TURÍSTICO EN EL PARQUE NACIONAL TORRES DEL PAINE, CHILE. 

Germaynee Vela-Ruiz y Fiorella 

Repetto, Michael Arcos, Mauricio Ruiz 
José Linnenbrink 

Vela-Ruiz Consultorías 

ambientales, Torres del Paine 
Legacy Fund y CONAF 

Magallanes 

PANORAMA DAS PARCERIAS POR CONCESSÃO DE SERVIÇOS  

DE APOIO À VISITAÇÃO NOS PARQUES NACIONAIS BRASILEIROS Grislayne da Silva y Sidnei Raimundo 

U. de Sao Paulo, Brasil 

PATRIMONIO NATURAL DEL CANTÓN DE LIBERIA: CONSERVACIÓN DE LA RIQUEZA 

BIOLÓGICA Y APROVECHAMIENTO TURÍSTICO 

Slavica Djenes y  

  Ana Pereira  

Universidad de Costa Rica 

 

 

MIÉRCOLES 9 DE NOVIEMBRE 2022.   17:00 HRS. SALA 6 

 

PRESENTACIÓN DE LIBROS Y REVISTAS 
Conducen: Mg. PATRICIO LARA, SOCIETUR – UTEM / Mg. SANDRINO LLANO, SOCIETUR –U. DE PLAYA ANCHA 

 

 

 

MIÉRCOLES 9 DE NOVIEMBRE 2022.   18:00 SALA DE CONSEJO FACEA 

 

REUNIÓN CLAIT 
 

 

 

MIÉRCOLES 9 DE NOVIEMBRE 2022.   18:00 SALA  MULTIMEDIOS 

 

ASAMBLEA SOCIETUR 
Presiden: DR. RODRIGO FIGUEROA, DRA. MARISELA PILQUIMAN Y DR. FABIÉN BOURLON 
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JUEVES 10 DE NOVIEMBRE 2022.   SALA 1 

TURISMO DE BASE COMUNITARIA y  

DESARROLLO A ESCALA HUMANA. 

Modera: Dr. CHRISTIAN HENRÍQUEZ, Fundación Manfred Max Neef, UACh, Chile 

 

8.30 

– 
9.30 

INDICADORES DE CALIDAD EN LA GESTIÓN DE MICRO-EMPRENDIMIENTOS TURÍSTICOS 

COMUNITARIOS. EL CASO DEL BARRIO MUJICA EN BUENOS AIRES, ARGENTINA. 

Cristina Iglesias, Luiz Lellis-

Mees, Marlene Pedetti 

U. de Quilmes, Argentina U. de 

Río de Janeiro, Brasil.  

ECONOMÍA SOCIAL-SOLIDARIA Y TURISMO: SURGIMIENTO Y CONTRIBUCIÓN DE LAS 

COOPERATIVAS EN LATINOAMÉRICA 

Sandrino Llano Ramos U. de Playa Ancha, Chile 

ECONOMÍA SOCIAL Y SOLIDARIA Y VÍNCULOS CON EL TURISMO RURAL COMUNITARIO MÉXICO Maxime Kieffer U. Nacional Autónoma, México 

 

9.30 

– 

10.30 

ESCUCHAS, DEBATES Y REFLEXIONES EN TORNO A LAS PRÁCTICAS NEOLIBERALES EN SAN PEDRO 

DE ATACAMA. ANÁLISIS A TRAVÉS DE LA MATRIZ DE NECESIDADES HUMANAS FUNDAMENTALES. 

Luciano Díaz  UACh. Chile 

PENSANDO EL TURISMO DE BASE COMUNITARIA EN LA ZONA DE AMORTIGUACIÓN DE LA RESERVA 

NACIONAL ALTOS DE LIRCAY 

Mario Aguilera, Camila Olave, 

Christian Henríquez 

U. Católica del Maule, Chile 

 

11:00 
– 

12:00 

EL DESARROLLO DE TURISMO COMUNITARIO DESTINO LAGO TITICACA, PERÚ 

 

Noemi Cayo, Luz Egidia Arcaya, 
Delia Condori  

U. del Altiplano de Puno, 
Perú 

TURISMO DE BASE COMUNITARIA Y DESARROLLO A ESCALA HUMANA: INCUBACIÓN 

TERRITORIAL DE LARGO PLAZO EN LA REGIÓN DE LOS RÍOS, SUR DE CHILE. 

Christian Henríquez y  

Gabriela Catalán 

U, Católica del Maule, 

FLACSO, Chile 

TURISMO INDÍGENA UN ESPACIO DE TRANSFORMACIÓN Y DIÁLOGO INTERCULTURAL PARA LA 

DESCOLONIZACIÓN Y LA AUTONOMÍA DE LOS ECOSISTEMAS DEL ITROFILLMONGEN 

Manuel Maribur Cheuquelao y 
Bernardo Reyes 

Fundación Nahuelbuta, Chile 

 

JUEVES 10 DE NOVIEMBRE 2022.   SALA 6 

TENDENCIAS EMERGENTES EN TURISMO 
 

Modera: MsC. ANDRÉS ADIEGO, CIEP, Chile 

 

8.30 

– 
9.30 

RUTA ETNOMICOLÓGICA EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSÉ YATANDOYO, OAXACA, MÉXICO Bárbara Ulloa,  

Concepción Martínez 

IPN, México 

PUBLICAÇÕES CIENTÍFICAS EM BASE DE DADOS INTERNACIONAIS: O QUE ESTUDOS DIZEM SOBRE 

INTERCÂMBIO VIRTUAL, MOBILIDADE ACADÊMICA VIRTUAL E TURISMO ACADÊMICO VIRTUAL? 

Patricia Carvalheiro y  

Luciane Todeschini  

UCS, Brasil 

GESTIÓN DE EVENTOS DE CICLOTURISMO DEPORTIVO: PROPUESTAS PARA SU DESARROLLO EN 

FORMA SOSTENIBLE.   

Jorge Moya,  UNAB Chile 

ESTRATEGIA DE VINCULACIÓN CON EL MEDIO PARA EL DESARROLLO DE EXPERIENCIAS 

ENOTURÍSTICAS DE TERCERA GENERACIÓN EN EL VALLE DEL MAIPO, CHILE 2022. 

Yaser Soleman; Gonzalo de Terán, 

Gabriel Leonar, Luis Fuentes, Cristián 

Villarroel 

U. de Alicante, U. 

Autónoma de Barcelona, 

INACAP, Chile 

 

9.30 
– 

10.30 

ANÁLISIS DE MERCADO DEL AVITURISMO EN CHILE M. Jeffery, J. Ferreyra, T. Altamirano, N. 
Caram, G. Cruz, V. Heindl, J. P. Rivas 

National Audubon Society 
/Consultorías Fernweh, Chile 

PROPUESTA DE DEFINICIÓN Y CLASIFICACIÓN DE LA DEMANDA PARA EL TURISMO 

UFOLÓGICO 

Andrés Sarmiento  UTEM, Chile 

PANAMÁ COMO POLO REGIONAL DEL TURISMO DE REUNIONES Y NEGOCIOS Carlos Bellido  

 

Universidad de Panamá 

 

11.00  
–  

12.00 

TURISMO ACESSÍVEL: UMA ANÁLISE DA ACESSIBILIDADE DE OITO ATRATIVOS 

TURÍSTICOS CULTURAIS DE  FORTALEZA 

Cybelle Freire Aires, Antonio Cavalcante 
de Almeida 

I. Federal de Educação, Ciência 
e Tecnologia,  Ceará, Brasil 

EL TURISMO INCLUSIVO, UNA POSIBILIDAD DE TENER EL MUNDO EN SUS MANOS. Pilar Correa, Juan Carlos Cantillana, 

Marfilda Sandoval, Enrique Pérez de 
Prada 

UTEM, Chile 
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JUEVES 10 DE NOVIEMBRE 2022.   SALA MULTIMEDIOS 

GOBERNANZA TURÍSTICA Y POLÍTICAS PÚBLICAS 
 

Modera: Dr. PABLO MARTÍNEZ, SOCIETUR – UFRO, Chile 

 

8.30 

 – 

10.00 

DESAFÍOS PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE DE LOS DESTINOS MONTAÑA. ALCANCES PARA 

UNA POLÍTICA PÚBLICA A PARTIR DE LA EXPERIENCIA DE CHILE 

Humberto Rivas  U. San Sebastián, Chile 

MODELO DE GOBERNANZA DE ZONA DE INTERÉS TURÍSTICO (ZOIT): DESTINO TURÍSTICO 

PUTAENDO, CAPITAL PATRIMONIAL DEL ACONCAGUA, CHILE. UN CASO DE ESTUDIO 

Jorge Negrete , Rodrigo Figueroa-
Sterquel, Mafi Sandoval, Sandrino 

Llano, Jorge Inostroza 

PUCV, UTEM, UNAB, 
Chile 

ESTRUCTURAS MUNICIPALES PARA LA GESTIÓN TURÍSTICA:  

EL CASO DE LA MUNICIPALIDAD DE NATALES, CHILE. 

Maritza Vera y  

Luis Davinson  

Municipalidad de Puerto 

Natales /UFRO, Chile 

TURISMO LGTBQ+, FACTORES CLAVES PARA LA INCLUSIVIDAD EN LA POLÍTICA PÚBLICA DEL 

TURISMO 

Verónica Aguilar  SERNATUR, Chile 

 

10.00 

– 

11.00 

ALGUNAS REFLEXIONES SOBRE LAS CAPACIDADES ESTATALES PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE 

POLÍTICAS TURÍSTICAS. EL CASO DEL DEPARTAMENTO DE TURISMO DE SALTO, URUGUAY 

José Luis Borrelli  U. de la República, Uruguay 

LAS POLÍTICAS DE REGULACIÓN Y LA NECESIDAD DE UNA ADAPTACIÓN INSTITUCIONAL EN 

ALC, CON ESPECIAL REFERENCIA AL TURISMO 

Agustín González  U. de Valencia, España 

INICIATIVA SÁBADOS AZUIS ENQUANTO COMUNIDADE EPISTÉMICA PROFISSIONALIZADA E 

SUA INFLUÊNCIA NO CAMPO DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE TURISMO 

Luciana Sagi, Ana Rosa Proença, 

Denise de Almeida 

U. de Sao Paulo, Brasil 

 

 

Panel: POLÍTICAS PÚBLICAS PARA EL TURISMO RESPONSABLE.  
Modera: Mg. ROSSANA CAMPODÓNICO, U. de la República, Uruguay – CLAIT 

 

Panelistas: Dr. PABLO MARTINEZ, SOCIETUR - UFRO, Chile / Dr. FRANCISCO  MADRID, Universidad de Anahuac, México /  
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JUEVES 10 DE NOVIEMBRE 2022.   SALA 6 

TENDENCIAS EMERGENTES EN TURISMO 

 

Moderan:  Dr. FABIEN BOURLON, Red Internacional de Turismo científico 

 

15.00 

– 
16.00 

DISEÑO IMPLEMENTACIÓN Y PUESTA EN MARCHA DE LA 1ra RUTA DE TURISMO 

CIENTÍFICO BASADO EN CONOCIMIENTOS ANCESTRALES EN PUERTO MONTT 

Mario Alarcón y 

Fabien Bourlon 

Chonos Fundación y  

CIEP, Chile 

GEOPARQUES E TURISMO CIENTÍFICO: SINERGIAS E DESAFIOS NO GEOPARQUE 

CAMINHOS DOS CÂNIONS DO SUL (BRASIL) 

Michel Bregolin, Daiane Fracaro, Laura 

Rudzewicz, 

U. de Pelotas, UCS. Brasil 

ANÁLISIS DE GEOSITIOS EN LA REGIÓN ORIENTAL, PARAGUAY  Mónica Balbuena y  

Diego Adán López 

Facultad Politécnica, U. 

Nacional de Asunción, 
Paraguay 

 

16.00 

– 

17.00 

TURISMO CIENTÍFICO EM REGIÕES TURÍSTICAS DE  

SOL E MAR: REFLEXÕES SOBRE METODOLOGIA DE INVESTIGAÇÃO NA REGIÃO DO 

ALGARVE (PORTUGAL) 

Cláudia Henriques, Carlos Afonso, Luís 

Azevedo, Lourdes Varela, Sara Mira 

U. de Algarve, Portugal 

MODELO DE NEGOCIO PARA LA CREACIÓN DE UNA EMPRESA DE TURISMO CIENTÍFICO 

 

Eduardo Bustamante U. de Valparaíso, Chile 

VINCULANDO CIENCIAS Y TURISMO MEDIANTE LA IDENTIFICACIÓN DE TEMÁTICAS 

RELEVANTES PARA EL DESARROLLO DE TURISMO CIENTÍFICO EN LA CUENCA DEL RÍO 

PALENA, REGIÓN DE AYSÉN 

Ximena Salazar y  

Fabien Bourlon 

CIEP, Chile 

 

JUEVES 10 DE NOVIEMBRE 2022.   SALA 1 

EXPERIENCIAS INNOVADORAS EN GESTION DE DESTINOS TURISTICOS 

 

Modera: Dr. GUILLERMO PACHECO H. SOCIETUR – UACh. 

Presentan: 

 LILIAN PINO, Directora de Turismo, I. Municipalidad de San José de la Mariquina, Chile 

 ADRIANA AGUILAR, Gerente Cámara de Turismo de Puerto Natales, Chile 

  

Dr. ADRIANO ROVIRA, UACh. MARFILDA SANDOVAL y Dr. DANIEL MEYER, UNAB, Chile 

TRABAJOS EN PROCESO 

Modera: Dr. GUILLERMO PACHECO H. SOCIETUR – UACh. 

Exponen:  

LA IMAGEN DE LORETO, B.C.S. PUEBLO MÁGICO DE MÉXICO, DESDE LA MIRADA DEL TURISTA LOCAL. Elda Castro, U. Autónoma de Baja California, México 

TURISMO DE SEMEADURA:  INTERFACE ENTRE A CULTURA POPULAR E INSURGÊNCIA DO SAGRADO. Tássio Simões Cardoso, Universidade do Estado da Bahia  

MODELO DE INNOVACIÓN PARA DETERMINAR LA COMPETITIVIDAD DEL PRODUCTO TURÍSTICO PUEBLOS MÁGICOS DEL ESTADO DE HIDALGO. Fernando Benitez,        

Ricardo Tejeida  y Ana Coria Páez, Instituto Politécnico Nacional, México  
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JUEVES 10 DE NOVIEMBRE 2022.   SALA MULTIMEDIOS 

EDUCACIÓN Y GESTIÓN DE CAPITAL HUMANO EN TURISMO 
 

Modera: Prof. FELIPE YAÑEZ, RIEST- I.P. Santo Tomás, Chile  

 

15.00 

– 

16.00 

ANÁLISIS COMPETENCIAS PROFESIONALES EN LAS CARRERAS DE TURISMO EN CHILE Julie Santin, Osvaldo Vidal, Fernando 

Oyarce 

U. de Magallanes y 

U. Autónoma de Chile 

SITUACIÓN DEL SECTOR PROFESIONAL Y TÉCNICO DEL TURISMO EN CHILE Carolina Mella, Peter Bravo, Gabriel 
Inostroza, Pablo Rebolledo, Claudia 

Collipal, Claudia Maguire  

APROTUR, Chile 

MARCO DE CUALIFICACIONES EN CHILE 

 

Mirko Vera UACh., Chile 

 

16.00 
– 

17.00 

EL APRENDIZAJE ACTIVO COMO FACTOR CLAVE EN EL APORTE AL DESARROLLO 

TURÍSTICO LOCAL 

Gustavo Salinas y  
James Solís  

APROTUR, UDLA y U, San 
Sebastián, Chile 

EXTENSÃO UNIVERSITÁRIA: A PERCEPÇÃO DOS VOLUNTÁRIOS MONITORES NA INICIATIVA 

SÁBADOS AZUIS 

Jéssica Miho, Tanaka Sakaguchi, Katia 

dos Anjos,  Mariana dos Santos, Karina 

Solha 

Universidad de Sao Paulo, 

Brasil 

DO ENSINAR E DO APRENDER: REFLEXÕES ACERCA DA COMPETÊNCIA PRESTAR 

INFORMAÇÕES TURÍSTICAS NA FORMAÇÃO DE GUIAS DE TURISMO 

Gabriela de Lima y Luciane Todeschini UCS, Brasil 

EDUCACIÓN EMOCIONAL Y PERSPECTIVA DE GÉNERO. LOS DESAFÍOS URGENTES DE LAS 

CARRERAS DE EDUCACIÓN SUPERIOR EN TURISMO EN CHILE 

Claudia Collipal Pichicona U. de Las Américas, Chile 

 

 

 

Conferencia de Clausura: POR UNA PERSPECTIVA CRÍTICA DEL TURISMO EN LATINOAMERICA 

Dr. ALEXANDRE PANOSSO, Académico U. de Sao Paulo y Presidente ANPTUR, Brasil 

AULA MAGNA UNIVERSIDAD AUSTRAL DE CHILE 
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PRESENTACION DE POSTERS  

Conduce: Dr. Guillermo Pacheco U. Austral de Chile 

 

 

MICROVIDA ULTRAVIOLETA: TURISMO CIENTÍFICO EN EL SANTUARIO DE LA NATURALEZA ALTOS 

DE CANTILLANA Carol Martin I. Profesional Arcos, Chile 

EVALUACIÓN DE LA CONSULTORIA TURÍSTICA EN CHILE Paola Vargas U. Austral de Chile 

MEDIDAS DE ADAPTACIÓN ADECUADAS PARA ACTORES DE LA OFERTA TURÍSTICA EN CAJÓN DEL 

MAIPO FRENTE AL CAMBIO CLIMÁTICO Alfredo Sepúlveda U. Andrés Bello, Chile 

EVALUACIÓN DEL TURISMO RURAL A TRAVÉS DEL DESARROLLO SOCIAL EN LOS 

EMPRENDEDORES DE ALTO PALENA, REGIÓN DE LOS LAGOS, CHILE Ana Belén Vargas U. Andrés Bello, Chile 

CONSERVACIÓN MARINA Y DESARROLLO LOCAL: DISEÑO DE UNA ESTRATEGIA PARA LA 

PROMOCION DEL ECOTURISMO MARINO EN EL FIORDO PUYUHUAPI, COMUNA DE CISNES María Jesús Montti U. Austral de Chile 

MANUAL DE EXPERIENCIAS ADAPTADAS EN NATURALEZA - DISCAPACIDAD VISUAL 

Daniela Campos 

 

U. Andrés Bello, Chile 

 

CULTURA, COMUNIDAD E IDIOMA INGLÉS: UN ACERCAMIENTO AL PATRIMONIO POR MEDIO DEL 

IDIOMA INGLÉS 

Annays Martinez, Sofía Fuentes, Aracely 

Gallardo. U, San Sebastián, Chile 

TURISMO DE MONTAÑA COMO ALTERNATIVA DE DESARROLLO LOCAL: RESERVA ECOLOGICA 

COTACAHI CAYAPAS COMUNIDAD DE CAHUASQUI - PROVINCIA DE IMBARURA- ECUADOR. 

Christian Quishpe, 

Santiago Montalvo U. Central del Ecuador. 

TURISMO DE MONTAÑA RUTA ANDINA LOS RIOS. Edgardo Oyarzún U. Austral de Chile 

TURISMO MICOLÓGICO: DESARROLLO LOCAL Y CONSERVACIÓN DE LA BIODIVERSIDAD FÚNGICA 

EN LA REGIÓN DE LA ARAUCANÍA, CHILE 

Felipe Salvo, Tamara González, Marco 

Diaz, Pia Garay. I. Profesional Arcos, Chile 

IDENTIDAD CULTURAL Y DESARROLLO TURÍSTICO: CASO SINCELEJO, SUCRE - COLOMBIA 

Juan Sebastián Pérez, Martha Méndez, 

Yolanda Cardona 

Corporación Universitaria del 

Caribe, Colombia 

TURISMO RESPONSABLE, GESTIÓN DE MARCA TERRITORIO CASO: MOMPOX - COLOMBIA. 

Jenny Camargo y  

Manuel Villalba  

U. Nacional de Colombia, 

Universidad de La Salle, Colombia 

SOY RAPEL. UN MODELO DE DESARROLLO TURÍSTICO SUSTENTABLE. Edgardo Oyarzún y Mirko Vera U. Austral de Chile 

ANÁLISIS DELOS TRABAJOS DEFINALIZACIÓNEN PROGRAMAS DE LICENCIATURA EN TURISMO. Velis Vargas U. Austral de Chile 

CONSTRUCCION DEL RELATO TURISTICO EN EL BARRIO COILACO, TEMUCO 

 

Paula Parra 

  U. Mayor, Temuco 

 


